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Verantwortlicher für die Datenverarbeitung 

 

Heinz Günther Hämmerle 
Landstraße 50/1 
A - 6911 Lochau 
 

Handy: 0699 – 11 33 69 17 
Telefon / Fax: 05574 – 456 12 
 

office@finanzberater-haemmerle.at 
www.finanzberater-haemmerle.at 

 
Datenverwaltung von 
Versicherungsnehmern und Versicherungsverträgen:  

 

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten, die unter folgende Datenkategorien fallen: 

 
- Natürliche Personen: 
 

o Vorname, Nachname, Titel 
o Geburtsdatum 
o Adressdaten 
o Kontaktdaten, wie Telefonnummer, Telefaxnummer, E-Mail, Website, usw. 
o Legitimationsnachweis, wie Reisepass, Führerschein, Personalausweis, usw. 
o Bankdaten 
o Im Bedarfsfall Staatsbürgerschaft 
o Im Bedarfsfall folgende besonderen personenbezogenen Daten: 

 

o SVA-Nr. 
o Gesundheitsdaten 

 
- Juristische Personen: 
 

o Firmenname, Firmierung 
o Gründungsdatum 
o Geschäftsanschrift 
o Firmen-Kontaktdaten, wie Telefonnummer, Telefaxnummer, E-Mail, Website, usw. 
o Bankdaten  
o Ansprechpersonen und deren Kontaktdaten, wie Telefonnummer, Telefaxnummer, E-Mail, usw. 
o Legitimationsnachweise: 

o Kapitalgesellschaften: Firmenbuchauszug, usw. 
o Personengesellschaften: Reisepass, Führerschein, Personalausweis, usw.   
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Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung: 
 

- Rechtsgrundlage - Einwilligung (Art 6 Abs. 1a DSGVO): 
 

Soweit Sie uns Ihre personenbezogenen Daten über sich freiwillig zur Verfügung gestellt haben, verarbeiten 
wir diese Daten auf Grundlage Ihrer Einwilligung zu folgendem Zweck: 
 

o Kontaktaufnahme: Kontaktaufnahme und Vereinbarung von Terminen 
 

o Werbung: Zusendung von Informationen über Aktionen, Produktneuigkeiten, Newsletter 
 
Sie können diese Einwilligung jederzeit widerrufen. Ein Widerruf hat zur Folge, dass wir Ihre Daten ab diesem 
Zeitpunkt zu dem hier genannten Zweck nicht mehr verarbeiten. Für einen Widerruf wenden Sie sich bitte an 
den Verantwortlichen. 

 
- Rechtsgrundlage - Vertragserfüllung: 

 

Die von Ihnen bereit gestellten Daten sind zur Vertragserfüllung bzw. zur Durchführung vorvertraglicher 
Maßnahmen erforderlich. Ohne diese Daten können wir den Vertrag mit ihnen nicht abschließen. Diese 
Verarbeitung personenbezogener Daten für vorvertragliche und vertragliche Zwecke erfolgt auf Basis des Art. 
6 Abs. 1 b) DSGVO. Soweit dafür besondere Kategorien personenbezogener Daten (Gesundheitsdaten, usw.) 
erforderlich sind, benötigen wir zuvor ihre gesonderte Einwilligung nach Art. 9 Abs. 2 a) im Einvernehmen mit 
dem Art. 7 DSGVO. 

 
- Rechtsgrundlage - Gesetzliche Verpflichtung (Art 6 Abs. 1c DSGVO):  

 

Maßnahmen zur Verhinderung von Geldwäsche und Terrorismusfinanzierung. Wir sind gesetzlich verpflichtet, 
die von ihnen erhalten Daten, gemäß §§ 365m ff. GewO zur Verhinderung von Geldwäsche und 
Terrorismusfinanzierung zu verarbeiten. Ohne die Bereitstellung ihrer Daten können wir dieser gesetzlichen 
Verpflichtungen zur Risikobewertung der Verhinderung von Geldwäsche und von Terrorismusfinanzierung nicht 
nachkommen. 

 
- Rechtsgrundlage - Wahrung unserer berechtigten Interessen (Art 6 Abs. 1f DSGVO):  

 

Direktwerbung. Wir verarbeiten ihre Daten auch dafür, um sie über produktbezogene Neuerungen, Aktuelles 
oder Sonstiges informieren zu können. Mit diesem Werbe- und Informationsmaterial wollen wir sie laufend 
über neuste Produkte und Dienstleistungen per Fax, E-Mail, Telefon, SMS, Post, usw. informieren.  
 

Sie haben das Recht, jederzeit unentgeltlich Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten zum Zwecke der Direktwerbung zu erheben. Dieser Widerspruch kann durch ein formloses Schreiben 
an den Verantwortlichen erfolgen. 
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Auftragsverarbeiter: 
 

Nach Art. 28 DSGVO ist eine Übertragung der Verarbeitung von Daten auf sogenannte Auftragsverarbeiter möglich. 
Diese Pflichten aus den Art. 32-36 DSGVO gelten auch im vollen Umfang für die jeweiligen Auftragsverarbeiter. 
 

Mit folgenden Auftragsverarbeiter arbeiten wir zusammen: 
 

o ARISECUR Versicherungs-Provider GmbH (Österreich):  
IT-Provider: Kundenstammdatenverwaltung, Versicherungsvertragsverwaltung, Risikoanalyse, Data-
Cloud, Kunden-App „simplr“, SMS-Dienste, E-Signatur-Dienstleistungen,  
optional: Mailhosting, Website-Hosting 

 
Empfängerkategorien: 
 

Wir geben ihre Daten an folgende Empfänger bzw. Empfängerkategorien weiter: 
 

- Versicherungsunternehmen 
Soweit wir für sie Versicherungsverträge vermitteln, werden ihre personenbezogenen Daten oder die ihres 
Unternehmens mit der für Versicherungsverträge genannten Kontaktperson den jeweiligen Versicherungen zur 
Verfügung gestellt. 

 
- Zulassungsstellen: 

Soweit wir für sie KFZ-Versicherungsverträge vermitteln, werden ihre personenbezogenen Daten oder die ihres 
Unternehmens mit der für Versicherungsverträge genannten Kontaktperson an Zulassungsstellen übermittelt. 

 
- Sachverständige 

Soweit wir für sie Versicherungsverträge vermitteln, für deren Bewertung einer korrekten Versicherungssumme 
ein Sachverständigen beauftragt werden muss, werden ihre personenbezogenen Daten oder die ihres 
Unternehmens mit der für Versicherungsverträge genannten Kontaktperson an einen Gutachter oder 
Sachverständige weitergegeben. 

 
- Kooperationswerkstätten: 

Soweit wir für sie Versicherungsverträge vermitteln, die ihnen im Schadensfall die Möglichkeit bieten, 
bestimmte Arten von Schäden bei externen Kooperationspartner, wie KFZ Werkstätten oder Handwerker, 
reparieren zu lassen, werden ihre personenbezogenen Daten oder die ihres Unternehmens mit der für 
Versicherungsverträge genannten Kontaktperson an diese Kooperationspartner zum Zweck der 
Schadensabwicklung übermittelt. 

 
Datenübermittlung in ein Drittland 
 

Wir können nicht ausschließen, dass Ihre Daten nicht zumindest teilwiese auch außerhalb der EU bzw. des EWR 
gespeichert oder verarbeitet werden. Dies könnte über Firmen wie Google, Microsoft, Apple, Facebook, usw. 
geschehen, die ihren Sitz in den USA oder in anderen Ländern haben. Der entsprechende Datenschutz können sie 
aus den jeweiligen Standarddatenschutzklauseln der einzelnen Unternehmen und der DSGVO entnehmen. 
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Speicherdauer/Löschungsfrist: 
 

Wir sperren oder löschen Ihre personenbezogenen Daten, sobald sie für die oben genannten Zwecke nicht mehr 
erforderlich sind. Aufgrund von gesetzlichen Verpflichtungen werden diese Daten mindestens 3 Jahre bis maximal 
zur Verjährung oder Beendigung jeglicher Haftungsansprüche gespeichert und archiviert. Diese gesetzlichen 
Verpflichtungen reichen unter anderem vom Steuer-, Gewerbe-, Unternehmensrecht, dem Vers VG, über das 
Geldwäschereigesetz, bis hin zum Maklergesetz und der Dokumentationspflicht.  

 
Rechtsbehelfsbelehrung 
 

Da wir die Daten in unseren berechtigten Interessen verarbeiten, haben Sie grundsätzlich ein Widerspruchsrecht, 
wenn bei Ihnen Gründe vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, die gegen diese Verarbeitung 
sprechen. 

 
Da wir die Daten (auch) für Direktwerbung verarbeiten, können sie gegen diese Verarbeitung für Zwecke der 
Direktwerbung jederzeit Widerspruch erheben. 

 
Ihnen stehen grundsätzlich ein Recht auf Auskunft (Art 15 DSGVO), Berichtigung (Art 16 DSGVO), Löschung (Art 
17 DSGVO), Einschränkung (Art 18 DSGVO), Datenübertragbarkeit (Art 20 DSGVO) und Widerspruch (Art 21 
DSGVO) zu. Dafür wenden sie sich an uns. 

 
Wenn sie der Meinung sind, dass die Verarbeitung ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht (DSGVO) verstößt oder 
ihre datenschutzrechtlichen Ansprüche sonst in einer Weise verletzt worden sind, können Sie sich bei der 
Aufsichtsbehörde beschweren. In Österreich ist die Datenschutzbehörde (DSB) zuständig. 

 
Kontaktadresse der Datenschutzbehörde: 
 

Aufsichtsbehörde für die Einhaltung datenschutzrechtlicher Bestimmungen in Österreich: 
 

Österreichische Datenschutzbehörde 

Barichgasse 40-42 

1030 Wien 
 

Telefon:  +43 1 52 152-0  

E-Mail:  dsb@dsb.gv.at 

WEB:  http://www.dsb.gv.at/ 

 

 

 

 
 


